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ZIVILDIENST 

Merkblatt für Zivildienstleistende 

Ausgangslage 

Der Elternverein hiki ist seit 1997 als Einsatzbetrieb von der Vollzugsstelle für den Zivildienst anerkannt (EiB 
Nr. 207). Die Aufgaben sind im Pflichtenheft (Nr. 77046) festgehalten. 

Ein hirnverletztes Kind zu Hause zu betreuen ist eine äusserst kräftezehrende Aufgabe. Die Eltern gehen oft 
bis an die Grenzen ihrer Kräfte oder sogar darüber hinaus. hiki bietet ihnen die Möglichkeit, einen Zivildienst-
leistenden bei sich aufzunehmen. Während seines Einsatzes unterstützt er die Eltern bei ihren alltäglichen 
Aufgaben. Die Eltern profitieren von dieser Entlastung. Und der Zivildienstleistende erhält Gelegenheit, in 
einem familiären Umfeld Erfahrungen in der Betreuung von Kindern mit einer Behinderung zu sammeln. 

Voraussetzungen 

 Bereitschaft zur Betreuung eines Kindes mit einer Behinderung 

 Erfahrung im Umgang mit Kindern 

 Hohes Mass an Flexibilität und Einfühlungsvermögen 

 Gute körperliche Kondition und psychische Belastbarkeit 

 Erfahrung in Haushaltsführung 

 Bereitschaft, an den Arbeitstagen während des Einsatzes in der Familie zu übernachten 

Aufgaben 

 Pflege und Betreuung des Kindes mit einer Behinderung, Begleitung zu sportlichen Aktivitäten, 
Therapien oder anderen Terminen; 

 Betreuung von Geschwistern (Spielen, Schulaufgaben, Freizeitaktivitäten etc.); 

 Mithilfe im Haushalt (z.B. Einkaufen, Kochen, Abwaschen, Gartenarbeit). 

Einsatz 

 Der Einsatz dauert mindestens vier Wochen (26 Diensttage) bei 45 Stunden Wochenarbeitszeit. 

 Die Eltern vereinbaren zu Beginn des Einsatzes mit dem Zivildienstleistenden, welche Aufgaben er 
übernimmt. Insbesondere regeln sie die pflegerischen Aufgaben und garantieren die Einführung. 

 Während des Einsatzes ist mehrheitlich eine Bezugsperson anwesend. 

 Die Geschäftsstelle betreut den Zivildienstleistenden während des Einsatzes in Zusammenarbeit mit 
der Familie und steht bei Problemen unterstützend zur Verfügung. 

Ablauf 

 Interessierte Zivildienstleistende senden einen Lebenslauf und melden sich für ein Vorstellungs-
gespräch auf der Geschäftsstelle (info@hiki.ch, Tel. 044 252 54 54). 

 Bei positivem Verlauf dieses Gesprächs sucht hiki eine Einsatzfamilie, bei der sich der Zivildienst-
leistende ebenfalls persönlich vorstellt. 

 Einigen sich Familie und Zivildienstleistender auf einen Einsatz, sendet letzterer die vorausgefüllte 
Einsatzverfügung an die hiki-Geschäftsstelle, die sie an die Regionalstelle weiterleitet. 

 Bei Unsicherheit kann auch ein Probeeinsatz von 1 bis 5 Tagen geleistet werden, der jedoch nicht an 
die minimale Einsatzdauer von 26 Tagen angerechnet wird. 

 Nach dem Einsatz sendet der Zivildienstleistende den ausgefüllten Auswertungsbogen an hiki und 
erhält eine Arbeitsbestätigung bzw. ein Arbeitszeugnis. 
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